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Visto Nuova Zelanda 
Informazioni importanti sul visto per la Nuova Zelanda 

 
Da ottobre 2019, l’ingresso in Nuova Zelanda è consentito solo ai titolari di una 

NZeTA o di un visto. La NZeTA può essere utilizzata per vacanze, visite a familiari 

e amici in Nuova Zelanda, viaggi d’affari e brevi soggiorni di studio. Anche nel 

caso di un transito in Nuova Zelanda, la NZeTA è obbligatoria. 

 

Obbligatorio Sì 

Adatto per Turismo, viaggi d’affari e transiti 

Validità 2 anni 

Soggiorno autorizzato Massimo 3 mesi per visita e massimo 6 mesi all’anno 

Tempo di consegna standard In media 5 giorni 

Consegna urgente In media 24 ore. Obbligatoria per partenze entro 8 giorni 

Prezzo 99,95 € (inclusa la tassa di soggiorno di 100 NZD) 

Metodi di pagamento Carta di credito, Nexi, PayPal, Google Pay, Apple Pay 

 

Esistono diversi tipi di visto per la Nuova Zelanda. Questo documento riguarda solo il visto 

NZeTA. Se non puoi richiedere la NZeTA, rivolgiti a un’ambasciata o a un consolato neozelandese 

per richiedere un altro tipo di visto. Per richiedere una NZeTA, visita visti.it/nuova-zelanda e segui 

i passaggi indicati, oppure clicca sul pulsante verde qui sotto. 

 

 
 

Questo documento è stato redatto da Visti.it e aggiornato il 04-07-2025. Ulteriori informazioni sui 

requisiti e sulla validità della NZeTA sono disponibili nelle pagine seguenti.   

https://visti.it/nuova-zelanda
https://visti.it/nuova-zelanda
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Che cos’è il visto NZeTA e chi può richiederlo? 

Chiunque si rechi in Nuova Zelanda deve richiedere una NZeTA o un altro visto, a eccezione dei 

viaggiatori con passaporto neozelandese o australiano. L’obbligo si applica anche ai viaggiatori 

minorenni. L’acronimo NZeTA sta per New Zealand electronic Travel Authority. Si tratta di 

un’autorizzazione di viaggio elettronica che permette ai viaggiatori di recarsi in Nuova Zelanda 

senza richiedere un visto fisico tramite l’ambasciata, il consolato o un ufficio visti. Poiché può 

essere richiesta interamente online, la NZeTA costituisce la maniera più semplice ed economica 

di adempiere all’obbligo di visto.  

 

Il visto NZeTA1 può essere richiesto dai titolari di un passaporto rilasciato da un Paese aderente 

al programma di esenzione dal visto della Nuova Zelanda che soddisfano tutti i requisiti. Possono 

richiedere questa autorizzazione anche i viaggiatori con la cittadinanza di un Paese dell’UE (tra 

cui l’Italia), del Regno Unito e della Svizzera. Il visto deve essere richiesto prima della partenza. 

Non è possibile ottenere un visto dopo l’arrivo in Nuova Zelanda. 

 

Ingresso in Nuova Zelanda con una NZeTA 

Già al momento del check-in, la compagnia aerea si assicura che tutti i viaggiatori diretti in Nuova 

Zelanda siano in possesso di un visto valido. Tieni in considerazione che il rilascio di un visto non 

garantisce che potrai effettivamente fare ingresso nel Paese. All’arrivo in Nuova Zelanda, il 

Dipartimento per l’Immigrazione controllerà ancora una volta se soddisfi tutti i requisiti. 

 

Requisiti della NZeTA  

Per poter richiedere il visto Nuova Zelanda NZeTA online, devi soddisfare i seguenti requisiti: 

 

• al momento dell’uscita dalla Nuova Zelanda, il tuo passaporto deve avere una validità 

residua di almeno 3 mesi; 

 

• all’arrivo, devi essere in grado di esibire il biglietto del viaggio di ritorno o di 

proseguimento con cui uscirai dalla Nuova Zelanda; 

 

• devi poter dimostrare di avere mezzi finanziari sufficienti per pagare l’intero soggiorno; 

 

• non puoi entrare a far parte di un’azienda neozelandese, nemmeno a titolo di 

volontariato; 

 

• non devi essere affetto da gravi malattie trasmissibili e non deve sussistere il rischio che 

tu possa rappresentare un onere straordinario per il sistema sanitario neozelandese; 

 

 
1 Il visto per la Nuova Zelanda NZeTA può essere richiesto solo con un passaporto ordinario o con un passaporto di 
emergenza. Attualmente non è possibile richiedere un visto per la Nuova Zelanda su Visti.it utilizzando una patente di 
guida, una carta d’identità o un permesso di soggiorno. Procurati un passaporto ordinario o contatta l’ambasciata o il 
consolato della Nuova Zelanda nel tuo Paese di residenza per ottenere un altro tipo di visto. 

https://visti.it/nazionalita?filter-destination=nieuw-zeeland#getnationality
https://visti.it/nazionalita?filter-destination=nieuw-zeeland#getnationality
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• non hai mai subito condanne penali, non sei sospettato di alcun reato e non rappresenti 

un rischio per l’ordine pubblico e la sicurezza in Nuova Zelanda.2 

 

I viaggiatori che non soddisfano tutti i requisiti non sono idonei a viaggiare con un visto NZeTA, 

ma possono generalmente richiedere un altro tipo di visto. Per eventuali domande, puoi 

rivolgerti a un’ambasciata o un consolato della Nuova Zelanda. 

 

Validità 

Il visto Nuova Zelanda è valido solo se si soddisfano tutti i requisiti. Ciò significa che la NZeTA può 

essere utilizzata solo per le finalità di viaggio menzionate di seguito. Assicurati inoltre che il tuo 

passaporto abbia validità residua sufficiente. Tutti i requisiti devono essere soddisfatti durante 

ogni viaggio in Nuova Zelanda. 

 

Finalità di viaggio 

La NZeTA permette di recarsi in Nuova Zelanda per vacanze o visite a familiari e/o amici, ma 

anche per viaggi d’affari, per praticare sport a livello amatoriale o per brevi viaggi di studio. La 

NZeTA è obbligatoria anche per i viaggiatori che entrano in Nuova Zelanda solo per uno scalo 

aereo. Non è consentito lavorare per un’azienda neozelandese (neanche a titolo di volontariato), 

né di recarsi in Nuova Zelanda per motivi medici con una NZeTA. In questi casi, per entrare nel 

Paese, è necessario mettersi in contatto con un’ambasciata della Nuova Zelanda. 

 

Periodo di validità 

Il visto Nuova Zelanda (NZeTA) è valido per due anni. Ciò non significa però che il visto autorizza 

a trascorrere due anni in Nuova Zelanda. Nell’arco dei due anni di validità, è possibile effettuare 

un numero illimitato di viaggi in Nuova Zelanda, ma ogni soggiorno può durare al massimo tre 

mesi. Complessivamente, la NZeTA consente di soggiornare in Nuova Zelanda per un massimo di 

sei mesi in un anno solare. 

 

Il visto Nuova Zelanda viene collegato al passaporto del richiedente. Se hai ottenuto un nuovo 

passaporto, ma avevi richiesto la tua NZeTA con quello precedente, dovrai richiedere una nuova 

NZeTA utilizzando i dati del nuovo passaporto. La validità del visto inizia subito dopo 

l’approvazione della richiesta.3 

  

 
2 Se hai precedenti penali o se hai ricevuto una multa stradale, nella maggior parte dei casi puoi comunque viaggiare con 
una NZeTA. 
 

3 Poiché la NZeTA ha una validità di 2 anni, puoi anche scegliere di richiedere già la tua NZeTA per un viaggio che avrà luogo 
tra un anno, ad esempio. Ricorda che anche la validità residua del passaporto utilizzato per la richiesta di NZeTA deve 
essere sufficiente. 
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Vuoi trattenerti più a lungo? Oppure la validità della tua NZeTA non è più sufficiente? 

Non è possibile estendere la validità di una NZeTA. Se il tuo visto attuale non è valido abbastanza 

a lungo per il tuo viaggio, devi richiedere per tempo una nuova NZeTA. Per soggiornare in Nuova 

Zelanda per più di 3 mesi consecutivi, la NZeTA non è sufficiente e occorre richiedere un altro 

visto presso l’ambasciata. 

 

Richiedere il visto in tre semplici passaggi 

Puoi richiedere il visto per la Nuova Zelanda in tre semplici passaggi. Il primo passaggio consiste 

nella compilazione del modulo di richiesta elettronico. Dopo aver completato e controllato 

attentamente il modulo di richiesta, si può procedere al secondo passaggio, ovvero al 

pagamento. Il terzo e ultimo passaggio consiste nel caricamento di una fototessera digitale per 

ogni viaggiatore.  

 

Primo passaggio: compilazione del modulo di richiesta 

Prima di iniziare a compilare il modulo di richiesta, assicurati di avere a portata di mano i dati del 

tuo passaporto e di quello di eventuali compagni di viaggio. Non è necessario aver già prenotato 

biglietti aerei o pernottamenti per poter richiedere una NZeTA. Non è necessario neanche 

conoscere esattamente la propria data di arrivo in Nuova Zelanda. Il modulo ti chiederà di 

indicare una data di arrivo prevista. Tale data può essere diversa dalla data di arrivo effettiva, a 

condizione che l’intero soggiorno in Nuova Zelanda rientri nel periodo di validità del visto. 

 

Durante la compilazione del modulo, dovrai fornire innanzitutto i recapiti e i dati relativi al 

viaggio. Dopodiché, dovrai fornire i dati del passaporto di tutti i viaggiatori e rispondere ad 

alcune domande sull’idoneità. 

 

Richiesta di gruppo 

Oltre alle richieste di visto individuali, è possibile presentare una richiesta di gruppo per 

richiedere il visto Nuova Zelanda per più persone contemporaneamente. Per farlo, ti serve il 

consenso di tutte le persone per cui vuoi richiedere un visto. Puoi fornire i dati di più viaggiatori 

cliccando su “Aggiungi un viaggiatore” nel modulo di richiesta. Il vantaggio delle richieste di 

gruppo sta nel risparmio di tempo dovuto al fatto che le informazioni sul viaggio e i recapiti 

devono essere compilati una sola volta. Ricorda che ogni richiesta viene valutata 

individualmente, anche se hai presentato una richiesta di gruppo. Il prezzo a persona rimane 

invariato anche in caso di richiesta di gruppo, ma può essere pagato in una sola transazione 

complessiva. 

 

Prima di richiedere una NZeTA, controlla che il tuo passaporto e quello di eventuali compagni di 

viaggio abbiano validità residua sufficiente. Se non è così, assicurati che tutti i viaggiatori 

ottengano prima un passaporto valido abbastanza a lungo. 

https://visti.it/nuova-zelanda
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Controllo meticoloso dei dati 

Il modulo deve essere compilato con la massima attenzione. Tutti i dati inseriti nel modulo 

NZeTA devono essere corretti. Assicurati soprattutto che i dati del passaporto siano corretti al 

100%, poiché basta un piccolo errore per invalidare un visto. Se commetti un errore nei dati del 

passaporto, dovrai richiedere una NZeTA completamente nuova. I dati del passaporto includono 

informazioni come il nome e il cognome, la data di nascita, il sesso, il numero di passaporto e la 

data di rilascio e di scadenza del documento.  

 

Le NZeTA rilasciate sulla base di dati del passaporto sbagliati, come una data o un nome errati, 

non sono valide. I nomi che contengono accenti o altri segni diacritici (come ü, ä, ö, ç, é, è, ê, ñ o 

ß) vengono automaticamente convertiti nella grafia del nome che compare nella zona a lettura 

ottica del passaporto. La zona a lettura ottica si trova nella parte bassa della pagina plastificata 

del passaporto. Si tratta delle due righe contenenti i caratteri “<<<”, in cui il nome del titolare 

compare subito dopo il codice del Paese. 

 

Per evitare che la tua richiesta venga respinta o che la tua NZeTA venga invalidata, ti invitiamo a 

controllare i dati inseriti con la massima cura. Puoi visualizzare i dati che hai inserito sulla pagina 

di verifica, prima di effettuare il pagamento. Una volta che il pagamento della richiesta è stato 

elaborato, non sarà più possibile modificare i dati. 

 

Secondo passaggio: pagamento 

Dopo aver completato il modulo di richiesta, puoi effettuare il pagamento in modo facile e sicuro 

tramite Visa, Mastercard, Nexi, American Express, Postepay o PayPal. Nessuno di questi metodi 

di pagamento prevede costi aggiuntivi. Il visto per la Nuova Zelanda ha un costo totale di 99,95 € 

a persona, che include l’IVA, il costo della valutazione della richiesta da parte degli enti 

governativi neozelandesi, i costi di servizio applicati da Visti.it e la tassa sul turismo obbligatoria 

per la Nuova Zelanda.4  

 

Una volta che il pagamento è andato a buon fine, riceverai un’e-mail di conferma contenente un 

link alla tua pagina personale. Su questa pagina puoi visualizzare lo stato della tua richiesta di 

NZeTA e scaricare una ricevuta. Se non hai (ancora) ricevuto l’e-mail di conferma o se non riesci a 

trovarla, puoi cercare la tua pagina personale anche inserendo il numero dell'ordine della tua 

richiesta su Visti.it. Nel caso in cui dovessi riscontrare difficoltà, contatta Visti.it per maggiori 

informazioni. Subito dopo l’elaborazione della richiesta, potrai scaricare sia il visto che la fattura 

completa. 

 

  

 
4 La tassa di soggiorno (International Visitor Conservation and Tourism Levy, IVL) di 100 NZD è inclusa nel prezzo del visto. 

https://visti.it/contatti
https://visti.it/contatti
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Terzo passaggio: caricamento della fototessera digitale 

Il terzo e ultimo passaggio necessario per completare la richiesta di visto è il caricamento di una 

foto digitale di ogni viaggiatore. Può trattarsi di una fototessera professionale, ma anche di un 

autoscatto (selfie), a patto che soddisfi tutti i requisiti. La fototessera in formato digitale può 

essere caricata facilmente dopo aver effettuato il pagamento. Se non hai le foto necessarie a 

portata di mano, puoi caricarle anche in un secondo momento. Tieni presente, però, che la 

richiesta sarà elaborata solo dopo che avrai fornito una foto conforme ai requisiti per ogni 

viaggiatore. 

 

Stato della richiesta e rilascio del visto  

Le richieste di visto per la Nuova Zelanda vengono approvate in media entro 5 giorni. Si tratta di 

un tempo di consegna medio. Ciò significa che non si può mai garantire che il visto venga 

effettivamente concesso entro questo periodo. Una volta che il visto è stato concesso, riceverai 

un’e-mail di conferma con un link alla tua pagina personale. Visita questa pagina per scaricare il 

visto Nuova Zelanda in formato PDF. Stampa il visto NZeTA e portalo con te durante il viaggio. 

Portare con sé una copia cartacea non è obbligatorio, ma può rivelarsi utile se dopo l’arrivo in 

Nuova Zelanda vieni selezionato/a per un controllo a campione. 

 

Hai richiesto il visto per più persone contemporaneamente? È normale che le richieste individuali 

all’interno di una richiesta di gruppo siano approvate in momenti diversi. Possono quindi passare 

alcuni giorni tra l’approvazione della prima e dell’ultima richiesta all’interno della stessa richiesta 

di gruppo. Visti.it non può influire sulla velocità con cui le richieste di visto vengono valutate dal 

Dipartimento per l’Immigrazione della Nuova Zelanda. Una volta che la richiesta viene inoltrata al 

Dipartimento per l’Immigrazione, quindi, non è più possibile esercitare alcuna influenza sui tempi 

di elaborazione. Pertanto, si raccomanda di presentare la richiesta con largo anticipo rispetto alla 

partenza. 

 

Cosa succede se una richiesta viene respinta? 

Nei rari casi in cui una richiesta di NZeTA viene rifiutata, il Dipartimento per l’Immigrazione non 

fornisce alcuna motivazione. Se riesci a individuare un errore nei dati che hai inserito nel modulo 

richiesta, puoi presentare una nuova richiesta utilizzando i dati corretti. Se non riesci a 

individuare un errore nei dati inseriti, è probabile che una nuova richiesta venga nuovamente 

respinta. In questo caso, puoi richiedere un Visitor Visa presso il Dipartimento per l’Immigrazione 

neozelandese. Inoltre, se la richiesta di NZeTA che è stata rifiutata era stata presentata tramite 

Visti.it, al richiedente viene restituito l’intero importo pagato. Viene fatta eccezione per i 

viaggiatori a cui è stata già rifiutata una richiesta di NZeTA. 
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Problemi durante il check-in del volo dopo il rilascio della NZeTA 

Se i dati del tuo passaporto sono indicati correttamente sulla tua NZeTA e non riesci a fare il 

check-in, probabilmente c’è un errore nei dati del passaporto di cui la compagnia aerea è a 

conoscenza. In questo caso, è necessario contattare la compagnia aerea per far sì che i dati 

vengano corretti. Se i dati del passaporto non sono indicati correttamente sulla tua NZeTA, il 

problema può essere risolto solo richiedendo una nuova NZeTA. 

 

Non riesci a fare il check-in anche se i dati del tuo passaporto sono corretti sia sulla tua NZeTA 

che presso la compagnia aerea? In questo caso, potrebbe esserci un errore nei dati del 

passaporto di uno dei tuoi compagni di viaggio. In alcuni casi, i viaggiatori che provano a fare il 

check-in contemporaneamente a un compagno di viaggio i cui dati del passaporto non sono stati 

forniti correttamente possono riscontrare problemi. 

 

Richiesta urgente 

I viaggiatori che desiderano partire per la Nuova Zelanda a breve, ma che non hanno ancora 

richiesto una NZeTA, possono selezionare l’opzione “Consegna urgente” del modulo di richiesta. 

Alle richieste urgenti viene addebitato un supplemento di 17,50 € a persona. Le richieste urgenti 

vengono approvate in una media di 24 ore. Tuttavia, i tempi di consegna non possono mai 

essere garantiti. 

 

Le richieste urgenti vengono sempre elaborate da Visti.it entro 24 ore e spesso già entro un’ora 

dalla ricezione dell’e-mail che conferma la corretta ricezione della richiesta, anche fuori dagli 

orari di ufficio. Dopo l’approvazione della richiesta da parte del Dipartimento per l’Immigrazione, 

riceverai un’e-mail e un SMS con le istruzioni su come scaricare la NZeTA. 

 

Altre domande? 

Hai altre domande sul visto per la Nuova Zelanda? Se hai presentato una richiesta che è 

attualmente in corso di elaborazione, visita la tua pagina personale o cerca le informazioni sullo 

stato della tua richiesta di NZeTA su Visti.it. Consulta anche le risposte alle domande frequenti 

sul visto. Se non trovi la risposta alla tua domanda, contatta il nostro servizio di assistenza. 

https://visti.it/contatti
https://visti.it/nuova-zelanda/domande-frequenti
https://visti.it/nuova-zelanda/domande-frequenti

